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REFERTI ON LINE — MANUALE UTENTE

Scheda di benvenuto

Vi si accede digitando http://www.centrodimedicina.com e scegliendo Referti on-line
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Benvenuto nel servizio Referti on-line

Codice Fiscale: |

Password [

Primo accesso

Il paziente digita il proprio codice fiscale nel campo Codice Fiscale, la password di
accettazione che gli e stata fornita al momento dell’accettazione e poi clicca sul
bottone ENTRA e si trova automaticamente nella scheda Preferenze nella quale deve

effettuare la propria registrazione.

Accessi successivi

Il paziente digita il proprio codice fiscale nel campo Login, la password che ha scelto
durante la precedente registrazione e poi clicca sul bottone ENTRA e si trova

automaticamente nella scheda.
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La scheda propone i dati anagrafici del paziente, cosi come rilevati dalla struttura
sanitaria. Al primo accesso il paziente deve effettuare la propria registrazione,
pertanto viene obbligato ad inserire una propria password personale di accesso.
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Opzioni e Preferenze

Cognome

Name

Data di Nascita

Codlice Fiscale

Comune di nascita

Password I:I‘/

Conferma password [

CONTRATTO DI SERVIZIO “REFERTI ON LINE"

Utente rappresenta la persona fisica, cui | dati sanitari si riferiscano, che richiede laccesso al senizio di ‘refert
on line’

OGGETTO

L'oggetta del presente contratto & rappresentato dalla possibilita data all'utente di accedere al proprio referto
mediante un accessa ad intemet. Il referto verra reso disponibile per un periodo di 30 giomi a partire dalla data
di emissione della stesso

Essa deve avere le seguenti caratteristiche :

- Essere lunga almeno 8 caratteri

- Contenere almeno una lettera maiuscola

- Contenere almeno una lettera minuscola

- Contenere almeno un numero

- NON contenere caratteri speciali (virgole, punti, etc)

Ogni qualvolta dovesse mancare anche uno solo di questi requisiti il sistema lo
segnalera per le opportune correzioni.

Dopo avere cambiato la password personale (operazione che pud essere effettuata
piu volte ed in qualsiasi momento) occorre conservarla accuratamente perché si tratta
della password con la quale il paziente accedera al sito anche in ogni occasione
futura. In caso di smarrimento occorrera contattare I'assistenza per le indicazioni del
caso.

www.centrodimedicina.com — M 7.3.011 — Manuale referti on-line RevO del 1/3/11



del iburiale i Treviso
LEGGE APPLICABILE

Al presente contratto & a tute le eventuali controversie che dovessero insorgers tra le parti & applicabile Ia legge
italiana.

Il contratto & regolato, in particolare dal D. Lgs. 6.9.2005 n. 206 (Codice del Consuma) - Parte 3° - Titalo Il -
Sez. 2°, nonché dal D. Lgs. 9.4.2003 n. 70 sul Commercio elettronico

DISPOSIZIONI GENERALI

Qualora alcuna disposizions del prasente contratto dovesse essere ritenuta inefficace in quanta in contrasto
can norme di legge, le parti prowederanno 3 modificare il contratto cosi da assicurame | conformita & tale
narmativa. Linvalidita di una clausola non compromette la validit del contratto, che rimane in vigore per tutta la
restante parte,

A fini della sua validita, Ia modifica al presente contratto deve essere efiettuata per iscritto e debitamente
softoseritta da entrambe le parti

Il maneato esercizio da parte di una delle parti dei dirtt e delle facolta di cui al presente contratto, non pud
essere considerato come una rinuncia a tale dirtto o facolta. Detto mancato esercizio non precluderd alla parte
Ia possibilta di far valere successivaments detti diitt e facolta, o qualsivaglia altro diitto e facoltd previsti dal
presente contratto

Il presente contratto annula & sostituisce qualsivoglia precedente intesa, comunicazions, o garanzia, seitta o
vetbale, fatta da o per conto di ognuna delle part e rappresenta lintero accorda tra di esse in relazione a quanto
qui pattuito

COMUNICAZIONI

Ogni richiesta, domanda o comunicazione al Centro di Medicina di cui al presente contratto deve essere
effettuata per iscritto, in italiano, e potra essere inviata anche a mezzo posta eletironica al sequente inditizzo

helpdesk@centrodimedicina.com e si intendera eficace a decorrere dalla data di ricezione.
ASSISTENZA

E" previsto un senizio di assistenza clienti contattando helpdesk@centrodimedicina. com, disponiile tutti i
giomi, festii esclusi, dalle 8.00 alle 17.00

Il ticonoscimento del cliente awerra per mezzo del codice fiscale
\ADAmuu le condizioni del servizio

Ty

Centro di Medicina - helpdesk@centrodimedicina.com

Sviluppste da Multimedia sl

Tali condizioni costituiscono un contratto tra la struttura ed il paziente e devono
essere lette e comprese. In calce alle condizioni generali vi & lo spazio per apporre la
spunta di accettazione che andra seguita dalla pressione sul bottone SALVA I DATI
In mancanza di tale consenso la registrazione non potra essere conclusa, ed il

paziente rinuncera ai servizi proposti.
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Referti

nserire Ia Password riportata nel foglio df Accettazione
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La scheda Referti richiede di digitare la password ricevuta al momento
dell’accettazione. Inserire la password quindi cliccare su OK
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Lista Referti

Accettazione TV.2011.9800 del 17/02/2011

Pronto ; Data Servizio  Download

—P> @ | Inpreparazione. | Laboratorio

Home: Piefetenze Referl | Sontatacl Escl

Lista Referti

Accettazione TV.2011.8854 del 14/02/2011
Pronto Data Servizio ZannInml‘Z

& ez Laborstoinl B4

In corrispondenza dell’evento di accettazione del quale si & indicata la password, il
paziente vede che il referto & ancora in preparazione, mentre nel secondo caso &
pronto per essere scaricato premendo sul bottone download.

Successivamente si aprira la finestra di download del file pdf ed il paziente scegliera
se salvare o aprire immediatamente il referto.

Download del file @

Aprire o salvare il file?

nﬁ: Nome: 11283.pdf

|| Tipo: Adobe Acrobat Document, 2 byte
Da: www.pertalemedica.it

[ %i ][ S | [ Awda

| £ 1 Ifile acaricati da Intemet possono essere utili, ma alouni file possona
@ danneqgiars il computer. S laigine non & considerata atendibile,
nan aprire o salvare il file. Quali Aschi si comona

Una volta terminata la navigazione chiudere la sessione di lavoro cliccando su esci.

In caso di problemi o smarrimento password contattare via mail
helpdesk@centrodimedicina.com
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Note sul servizio

E’ necessario avere installato sul proprio computer Adobe Acrobat Reader, se non
installato & possibile scaricarlo a questo indirizzo:

http://get.adobe.com/it/reader/

Qualora si riscontrassero avvisi riguardanti la firma & necessario aggiornare la lista
dei certificati presenti in Acrobat & necessario seguire le istruzioni riportate sul sito di
Adobe al seguente indirizzo:

https://applicazioni.cnipa.gov.it/TSL/LISTACER.pdf
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